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Informacje o badaniu

Jak co roku okres przedswigteczny, a takze poczatek roku 5

obfituje w réznego rodzaju akcje charytatywne, czy to Swigteczna G Termin badania: 2 — 7 grudzien 2016
Zbiorka Zywnosci, Szlachetna Paczka, czy Wielka Orkiestra

Swigtecznej Pomocy.

Na poczatku grudnia 2016 roku — podobnie jak w latach

poprzednich — Polacy zostali zapytani o to, jakie organizacje Q Proba: ogélnopolska, reprezentatywna proba 1051

dobroczynne znajg, a takze o to, jaki jest ich stosunek do mieszkancow Polski, w wieku 15 i wiecej lat
pomagania innym ludziom i czy zgadzajg sie lub tez nie, z 8 &

réznymi stwierdzeniami dotyczgcymi pomagania. Ponizszy raport
prezentuje otrzymane wyniki oraz ich poréwnanie z wynikami z lat

poprzednich. Technika: wywiady bezposrednie wspomagane

komputerowo (CAPI)

“Cytowanie, publiczne odtwarzanie, kopiowanie oraz wykorzystywanie

w innej formie danych, informacji i opracowan zawartych w tej publikacji jest
dozwolone pod warunkiem podania Zrodta: Kantar Public (dawniej Zespot Badan
Spotecznych TNS Polska).”
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Poréwnanie wynikow spontanicznej znajomosci organizacji — listopad 2012, grudzien 2014,
grudzien 2015, a grudzien 2016

Jakie organizacje dobroczynne, czyli organizacje, ktére pomagajg ludziom i zmieniajg swiat na lepszy, zna Pan(i) przynajmniej z nazwy?
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Swiafecznej
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Spontaniczna znajomos¢ organizacji dobroczynnych wsrod Polakéw

14% Polakow poproszonych o podanie ,z glowy” nazw organizacji Caritas

dobroczynnych nie potrafi wskazaé zadne;j. ,
Wielka Orkiestra Swigtecznej

Najlepiej znang organizacjg w Polsce jest niezmiennie od kilku lat Caritas. Pomocy

Spontanicznie w pierwszej kolejnosci wspomina o tej organizacji 28%
badanych, a ogétem zna i potrafi wymienié spontanicznie jej nazwe ponad Polski Czerwony Krzyz
potowa Polakéw — 56%. W grudniu 2016 roku Wielka Orkiestra Swigteczne;
Pomocy uzyskata niemal taki sam rezultat co Caritas i obydwie organizacje

. . . .- ' . Fundacja TVN
ex aequo prowadzg w rankingu. Spontaniczna znajomos¢ WOSP stopniowo
rosnie od 2012 roku, a w ostatnim pomiarze w poréwnaniu do grudnia 2015
odnotowano wzrost 0 9 punktow procentowych. Fundacja Polsat

W trzeciej kolejnosci Polacy najczesciej méwig o Polskim Czerwonym Krzyzu

(37%) oraz Fundacji TVN (33%). Jednej czwartej z nas dobrze znana jest Szlachetna Paczka
rowniez Fundacja Polsat (23%) oraz Stowarzyszenie Wiosna i organizowane
przez nie akcje (21%) w tym przede wszystkim Szlachetna Paczka, ktorg w
grudniu 2016 roku wymienito az 20% Polakow — 0 5 punktow procentowych
wiecej niz w roku poprzednim.

UNICEF

. . . . . . . Polska Akcja Humanitarna
Pozostate organizacje dobroczynne sg wymieniane duzo rzadziej i zajmujg w

ten sposéb dalsze pozycje w rankingu.
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Przeczytam Panu(i) kilka stwierdzen. Prosze powiedzieé, na ile zgadza sie Pan(i) lub nie zgadza

z kazdym z nich

Dzieci powinny by¢ nauczane o znaczeniu pomagania innym

Jesli w swoim otoczeniu dostrzegam kogos potrzebujgcego wsparcia, to staram sie
zaoferowa¢ mu swojg pomoc

Pomaganie innym jest jedng z najwiekszych radosci w zyciu

Jezeli osobie stojgcej przede mng w kolejce do kasy zabraknie kilku groszy do zaptacenia
rachunku, to chetnie dam jej brakujgce pienigdze

Pomaganie osobom w podesztym wieku nie jest moim obowigzkiem, o ile nie sg one czescig
mojej rodziny

W nagtych przypadkach, jesli jest taka mozliwos¢, to wolat(a)bym unikngé pomagania
komus

Pomaganie ludziom robi wiecej szkody niz pozytku, poniewaz uczg sie polegac¢ na innych, a
nie na sobie

Pomaganie innym to zazwyczaj strata czasu
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B zgadzam sie

B ani sie zgadzam, ani
sie nie zgadzam

B nie zgadzam sie

*Ro6znica odsetka odpowiedzi ,zgadzam sie” i ,nie zgadzam sie”. Jego dodatnia warto$¢ oznacza, ze wiecej 0sob zgadza sie z danym stwierdzeniem niz nie zgadza sie.
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Czy jestesmy skionni do pomocy?

Polacy majg czesciej sktonnosci do deklarowania opinii o wydzwieku
altruistycznym niz egoistycznym.

Niemal dziewieciu na dziesieciu Polakéw (85%) sgdzi, ze dzieci
powinny by¢ nauczane 0 znaczeniu pomagania innym ludziom.
Zdecydowana wiekszos¢ z nas deklaruje, ze stara sie oferowac pomoc,
jesli w swoim otoczeniu dostrzega kogos potrzebujgcego wsparcia
(74%), a takze bytaby sktonna dotozyc¢ kilka groszy osobie stojgce;j
obok w kolejce do kasy, ktorej zabraktoby ich do zaptacenia rachunku
(65%). Co wiecej, dla siedmiu na dziesieciu Polakow (68%) pomaganie
innym jest jedng z najwiekszych radosci w zyciu, a potowa Polakow
(53%) nie zgadza sie z opinig, ze pomaganie ludziom robi wiecej
szkody niz pozytku, poniewaz uczg sie oni polegac na innych, a nie na
sobie. Zdecydowana wiekszos¢ (73%) nie postrzega rowniez
pomagania jako straty czasu.

Jesli chodzi o pomoc osobom w podesztym wieku, to tyle samo
badanych poczuwa sie do tego obowigzku, co nie poczuwa, za
wyjatkiem sytuaciji, gdy osoby te bytyby cztonkami ich rodziny (37%
wobec 39%). Co ciekawe, wiek nie roznicuje w tym wzgledzie postaw

ICANTAR PUBLIC=

respondentow, natomiast znaczenie majg dwa inne czynniki — pteC i
wyksztatcenie. Wiecej empatii dla oséb starszych przejawiajg kobiety,
jak rowniez osoby z wyksztatceniem wyzszym.

O tym, ze pomaganie innym jest jedng z najwiekszych radosci w zyciu
czesciej przekonane sg kobiety niz mezczyzni (72% wobec 64%). To
one czesciej tez deklarujg, ze starajg sie oferowa¢ pomoc osobom w
swoim otoczeniu, jesli dostrzegg, ze potrzebujg one wsparcia (78%
wobec 69%).

Spontaniczna znajomos$¢ organizacji dobroczynnych



Komentarz eksperta

,Liderzy organizacji pozarzgdowych w spotecznej Swiadomosci od lat pozostajg niezmienni —
Caritas, WOSP i PCK. W goére systematycznie pnie sie Szlachetna Paczka, dla ktérej
spontaniczna znajomosc¢ od roku 2012 do 2016 wzrosta az dziesieciokrotnie (z 2% do 20%). Tak
spektakularnego wzrostu nie odnotowata zadna inna organizacja.
Tuz po finale Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy, gdy Caritas wyrazit swoje poparcie dla tej
akcji, przyjrzyjmy sie tym dwém najbardziej rozpoznawalnym organizacjom dobroczynnym.
Wsrod ogotu Polakow obydwie w rownym stopniu wymieniane sg jako pierwsze przychodzgce
do gtowy (odpowiednio 28% i 27%). Co jednak ciekawe, to roznice wsrod oséb w réznym wieku.
Jesli chodzi o Caritas, to im respondent starszy, tym wieksza jest szansa, ze wspomni o tej
organizacji dobroczynnej na pierwszym miejscu. W przypadku WOSP zalezno$é jest odwrotna.
Jako pierwszg Orkiestre wymienia niemal potowa (47%) nastolatkdw, ale juz raptem co pigty

- (19%) sze$édziesieciolatek lub osoba starsza. Choé wiec Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy
ma swoje lata i w ostatni weekend zagrata po raz 25-ty, to po ¢wier¢ wieku Jurek Owsiak nadal
Swietnie komunikuje sie z mtodymi.”

Joanna Skrzynska
Kantar Public

Zapraszamy do kontaktu: Urszula Krassowska — Account Director, Kantar Public, e: urszula.krassowska@kantarpublic.com; t: +48 22 598 97 11
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